MON BAGAGE NUMERIQUE [image: ]- VALORISER MON OFFRE TOURISTIQUE
Pour toutes les structures touristiques (hébergements, attractions, organismes touristiques).
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VALORISER MON OFFRE TOURISTIQUE
Outil de travail
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	Les 4 piliers de la valorisation
	1
Clarifier l'offre
	2
Identifier les cibles
	3
Choisir les canaux
	4
Planifier les actions






Structure / Organisation : 

Nom & Prénom : 

Date de la session : 



Cet outil vous aide à construire ou repositionner une offre touristique et à définir les actions nécessaires pour la faire connaître.


PILIER 1  Clarifier l'offre ou le produit

Nom de l'offre ou du produit



En une phrase, ce que le visiteur vit  Ex : il découvre le territoire à vélo, en pleine nature avec dégustation





Ce qui est unique par rapport à l'existant  Ex : seule offre combinant mobilité douce + dégustation + activité le soir





	🗓  Saisonnalité
Période(s) de disponibilité :


Haute / Basse saison :

	💶  Tarif & modalités
Tarif adulte / enfant / groupe :

Modalités de réservation :

Contact / lien réservation :



 ? Pourquoi crée-t-on cette offre ?
	☐ Augmenter les nuitées 
	☐  Vendre davantage
	☐  Faire connaître un nouveau produit
	☐  Attirer un public en particulier

	☐  Remplir la basse saison



	💡 Mon pitch en 30 secondes
Rédigez ici votre présentation rapide de l'offre (Pour qui ? Quoi ? Pourquoi choisir cette offre ?)














PILIER 2  Identifier les cibles

👥  Profils de visiteurs visés
Cochez les profils concernés et précisez si besoin :
	☐  Familles
	☐  Couples
	☐  CSP+
	☐  Groupes

	☐  Scolaires
	☐  Seniors
	☐  Internationaux
	☐  B2B



📍  Zone de chalandise
☐  Local   ☐  Régional   ☐  National   ☐  International   

🎯  Motivations de la cible
Cochez les motivations principales de votre cible :
	☐  Dépaysement
	☐  Authenticité
	☐  Aventure / Sport

	☐  Bien-être
	☐  Culture / Patrimoine
	☐  Gastronomie

	☐  Nature / Éco-tourisme
	  ☐  Séjour romantique
	  ☐  Expérience insolite



	🔍  Quel besoin ou quelle envie de ma cible cette offre satisfait-elle particulièrement bien ? Qu’est-ce qui est difficile à trouver ailleurs ?
Ex : expérience de dégustation immersive accessible en vélo











🔍  Pourquoi le visiteur choisirait-il cette offre plutôt que celle du concurrent ?













PILIER 3  Choisir les canaux

	🌐  Canaux numériques
☐  Site Maison du Tourisme
☐  Sites des Offices de Tourisme
☐  Instagram
☐  Facebook
☐  Google My Business
☐  Newsletter
☐  OTA (Booking, Airbnb…)
☐  Autre : ___________________
	🤝  Canaux physiques & partenariats
☐  Comptoir Office de Tourisme
☐  Hébergements partenaires
☐  Restaurateurs
☐  Presse locale / régionale
☐  Influenceurs / blogueurs
☐  Foires et salons
☐  Flyers / affiches
☐  Autre : ___________________



📸  Types de contenus à produire
	☐  Photos
	☐  Vidéos courtes
	☐  Témoignages
	☐  Article / Blog

	☐  Fiche produit
	☐  Flyer / Affiche
	☐  Communiqué presse
	☐  Autre : ________



	💰  Budget estimé communication
	Budget production de contenus :

	Budget publicité / sponsorisation :








PILIER 4  Planifier les actions

🚀  LANCEMENT   J à J+30
☐  Finaliser la fiche produit
☐  Faire valider l'offre en interne
☐  Publier l’offre sur mon site et la transmettre aux organismes touristiques et partenaires pertinents
☐  Réaliser une session photo / vidéo de l'expérience
☐  Annoncer aux partenaires hébergeurs et restaurateurs
☐  1er post sur les réseaux sociaux

Notes / actions complémentaires lancement :





📈  DÉVELOPPEMENT   J+30 à J+90
☐  Envoyer un communiqué de presse local
☐  Inviter un influenceur ou journaliste
☐  Collecter les premiers avis visiteurs
☐  Adapter la communication selon les retours
☐  Planifier une campagne sponsorisée ciblée

Notes / actions complémentaires développement :





🔄  AMÉLIORATION CONTINUE   Bilan 3 mois
☐  Définir 2–3 indicateurs clés (réservations, visites fiche, reach réseaux…)
☐  Prévoir un bilan à 3 mois : qu'est-ce qu'on ajuste ?
☐  Constituer une base d'avis et témoignages pour la saison suivante

	📊  Mes indicateurs de suivi
Indicateur 1 : objectif : ______

Indicateur 2 : objectif : ______

Indicateur 3 : objectif : ______





SYNTHÈSE – Mon plan d'action

	Pilier
	Action prioritaire
	Responsable
	Échéance

	1 – Clarifier l'offre
	
	
	

	2 – Identifier les cibles
	
	
	

	3 – Choisir les canaux
	
	
	

	4 – Planifier les actions
	
	
	



🌟  Mon engagement suite à cette session :
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